
I n t é ri m , port a ge salari a l ,
gro u pem ents d’em p l oyeu rs ,
travail en régie… Avec la

c ri s e ,ces formes atyp i ques d’em-
p l oi sont scrutées avec intérêt.
Certe s , le ph é n omène n’est pas
n o uve a u . L’ i n t é rim est né dans
les années 1970 et les gro u pe-
m ents d’em p l oyeu rs ex i s tent de-
puis vingt-cinq ans. Mais ces em-
p l ois progre s s ent vi te . En 2007,
l ’ i n t é rim repr é s en t a i t ,en Fra n ce ,
2 , 1 % de la pop u l a ti on active ,
s oit 547 000 em p l ois équ iva l en t s
temps plei n . C’est cinq fois plu s
qu’ en 1985. Quant au port a ge
s a l a ri a l ,m a r ginal de 1985 à 1990,
il connaît une croi s s a n ce de 15 %
par an depuis 2000. La ra i s on ?
Sel on l’ESC Ch a m b é ry,qui vi en t
de publ i er une étu de sur le su-

j et( 1 ) ,« l ’ i n t é rim et les nouvell e s
s ociétés d’interm é d i a ti on on t
pris le relais des formes trad i-
ti on n elles du travail salarié en
en treprise en se su b s ti tuant à leu r
ge s ti on des re s s o u rces hu-
m a i n e s » . Con c r è tem en t , les en-
treprises tra n s f è rent de plus en
p lus à des ti ers la qualité d’em-
p l oyeu r,en ex ternalisant “la pri s e
de ri s qu e” que con s ti tue l’em-
b a u ch e . Avec un ava n t a ge de
t a i ll e , la baisse de leu rs coûts so-
c i a u x . A tort ou à ra i s on ?

Si ces formes d’em p l oi ga gn en t
du terra i n , l ’ i n s é c u rité ju ri d i qu e
dem eu re . Le Code du travail et
les conven ti ons co ll ectives n’ on t
pas su ivi l’évo luti on de ces nou-
velles pra ti qu e s . La pro tecti on
s ociale est minimale. Certe s ,
l ’ i n t é rim a fait des avancées en
a s su rant pro tecti on soc i a l e , for-
m a ti on et va l i d a ti on des acqu i s
gr â ce à l’ex i s ten ce de deux gui-
ch ets uniqu e s , le Fonds d’acti on
pour la form a ti on (Fa fTT) et le
Fonds d’acti ons sociales (Fa s t t ) .
De même, le Sn eps (Sy n d i c a t
n a ti onal des en treprises de por-
t a ge salari a l ) , en qu ê te de noto-
ri é t é , a mu l tiplié la sign a tu re
d ’ accords soc i a u x . Mais les fi-
l ets de pro tecti on sont plu s
f a i bles que pour les salariés cl a s-
s i qu e s .
La qu e s ti on de fond con cern e ,
é vi dem m en t , la recon n a i s s a n ce
de ces salariés atyp i ques qui se
s i tu ent à la fron ti è re du trava i l
s a l a rié et du statut d’indépen-
d a n t . Un espace interm é d i a i re 

m a t é rialisé par un degré d’au-
ton omie et une certaine indé-
pen d a n ce dans l’exerc i ce pro-
fe s s i on n el .

Prêt illici te 
de main-d ’œ u v re

Dans l’inform a ti qu e , p a r
exem p l e , l ’ a s s i s t a n ce tech n i qu e
(ou travail en régie) flirte , p a r-
foi s ,avec le prêt ill i c i te de main-
d ’ œ uvre , voi re le délit de mar-
ch a n d a ge . Dans l’intéri m , l e s
cas de reco u rs sont régulière-
m ent con to u rn é s . Des dérive s
qui frei n ent le dével oppem en t
de ces em p l oi s . D é j à , en 2003,
Bern a rd Vivi er,d i recteur géné-
ral de l’In s ti tut su p é ri eur du tra-
vail (IST) et mem bre du Con s ei l
é con om i que et soc i a l ,notait l’ef-
f acem ent progre s s i f des limite s
en tre travail salarié et trava i l
n on salari é . Avant lu i , des ex-
pert s , é con om i s tes ou ju ri s tes –
Jean Boi s s on a t ,Alain Supiot ou
Fr é d é ric Ti ber gh i en –, ava i en t
p l a n ché sur ces formes de tra-
va i l . Jacques Ba rt h é l é my ava i t
po u rsu ivi la réflex i on en lançant
l’idée d’un con trat de para su-
bord i n a ti on – statut interm é-
d i a i re en tre con trat de travail et
con trat com m erc i a l . Pu i s , p lu s
r é cem m en t ,Pa u l - Hen ri An ton-
mattéi et Je a n - Ch ri s tophe Sci-
berras ont analysé le ph é n om è n e
des trava i ll eu rs “ é con om i qu e-
m ent dépen d a n t s”.

Gisement d’e m p l o i s
De nom breux ra pports on t ,
a i n s i ,vu le jour,mais peu d’ava n-
cées con c r è tes ont été ob s erv é e s .
Une analyse qui n’a pas éch a pp é
à Xavi er Bertra n d , m i n i s tre du
Travail de l’époqu e , qui a com-
m a n d é , en novem bre dern i er, à
Th omas Ch a u d ron ,l ’ a n c i en pr é-
s i dent du Cen tre des jeunes di-
ri geants (CJD) et Pdg de
Mec a n a lu , un ra pport
sur le su j et ( 2 ) . Ca r, en
ces temps de cri s e ,to ute s
les pistes doivent être
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E n q u ê t e

E M P LO I

Peut-on compter sur
les tiers employeurs ?

En ces temps de crise, les “recettes” pour développer l’emploi sont rares. 
Autant dire que le gouvernement compte bien suivre la piste des tiers employeurs. 

Mais les formes atypiques d’emploi qu’ils proposent ont aussi leurs revers : 
l’insécurité juridique des contrats et le faible niveau de protection sociale 

des salariés, entre autres.

P. 2 2 P O R TAGE SALARIAL
La difficile all i a n ce du
port a ge et de l’intéri m

P. 2 4 G R O U P E M E N T S
D ’ E M P LOY E U R S
Un gi s em ent d’em p l ois 
à mieux ex p l oi ter

P. 2 5 T R AVAIL EN RÉGIE
La mise à dispo s i ti on de
pers on n el re s te à cl a ri f i er

P. 2 7 ENTRETIEN AVEC 
LISE CASAU X- L A B R U N É E
« On va vers une dégrad a ti on
de la qualité des em p l oi s , p lu s
co u rts et plus modu l a bl e s »

Les entreprises
transfèrent de plus
en plus à des tiers la
qualité d’employeur,
en externalisant 
“la prise de risque”
que constitue
l ’ e m b a u c h e

1 Les entreprises ont
transféré de plus en plus 

à des tiers leur gestion 
des RH. D’où une montée 
en puissance 
des formes atypiques
d ’ e m p l o i : intérim, portage
salarial, groupements
d’employeurs, travail en régie…

2Mais, le Code du travail
et les conventions

collectives n’ont pas suivi
l’évolution de ces nouveaux
e m p l o i s, à la frontière 
du travail salarié et du statut
d ’ i n d é p e n d a n t .

3 Politiques, experts, 
mais aussi partenaires

sociaux tentent d’améliorer 
la sécurité juridique et sociale
de ces salariés.



est celui des pru d ’ h om m e s . Il
bénéficie d’une co uvertu re santé
et pr é voya n ce et d’un droit à la
form a ti on profe s s i on n ell e » ,r é-
sume Fra n ç ois Ro u x . De qu oi ,
a pri o ri, s a ti s f a i re les syndicats
de salari é s , le Sn eps et la FENPS,
une autre fédéra ti on patron a l e
du port a ge qui défend des po-
s i ti ons rel a tivem ent similaire s .

Pé ri m è t re du port a g e
Mais d’autres points po u rra i en t
c ri s t a ll i s er les oppo s i ti on s .L’ u n
d ’ eux est le péri m è tre du por-
t a ge . Les sign a t a i res de l’accord
de novem bre 2007 veu l ent ré-
s erver le port a ge aux cad re s ,
con tra i rem ent à la FENPS,po u r
qui « il n’est pas qu e s ti on d’ex-
clu re du port a ge les très nom-
breux autres méti ers qui béné-
f i c i ent des ava n t a ges du statut
depuis une dizaine d’années » .
De son côté, le Prisme convi en t
que « le port a ge ne s’ ad resse pas
à to ut le mon de ,mais à des per-
s onnes auton om e s , i n d é pen-
d a n te s , d i s posant d’une ex per-
tise et po uvant pr é ten d re à une
r é mu n é ra ti on minimale » , ex-
p l i que Fra n ç ois Ro u x . Exi t ,
a l ors , les coi f feu rs et les acti fs
des servi ces à la pers on n e ? « O n
ne le dit pas » , se con ten te de
r é pon d re le délégué général du
Pri s m e .

I n d e m n i té chômage
Autre moti f de désaccord : l a
qu e s ti on du droit à l’indem n i-
s a ti on du ch ô m a ge . Le Pri s m e
e s time que la qu e s ti on n’est pas
de son re s s ort . « Nous pen s on s
qu’il faut renvoyer le probl è m e
aux parten a i res sociaux qui gè-
rent l’Un ed i c . » « O r, ju s-
qu’ a l ors , l ’ Un edic a con s i d é r é
que la rel a ti on con tractu ell e
n’est pas assimilable à un con tra t
de travail et , en dépit des co ti-
s a ti ons versées tant par les en-
treprises de port a ge que par les
port é s , il arrive fréqu em m en t
que des antennes As s edic ref u-

s ent aux portés le droit aux al-
l oc a ti ons ch ô m a ge » , ra ppell e
Si m on Den i s , s ec r é t a i re nati o-
nal de l’Ugi c a - C F TC .
Quant à la ru ptu re du con tra t
de trava i l , le Prisme estime qu e
« celui-ci prend fin avec la fin
de la mission chez le cl i en t . Le
con trat de travail a une du r é e
calée sur la durée du con tra t
com m erc i a l ,dans une limite de
trois ans. C ’ e s t , en to ut cas, ce
que nous propo s on s » , i n d i qu e
Fra n ç ois Ro u x .

Lien de subord i n at i o n
En filigra n e , a pp a raît la qu e s-
ti on de la définiti on du lien de
su bord i n a ti on en tre un salari é
et son em p l oyeu r. La qu a l i f i c a-
ti on du con trat de travail n’ i m-
p l i qu e - t - elle pas, avant to ut ,
l ’ ex i s ten ce d’un travail fo u rn i
par l’em p l oyeu r,en l’occ u rren ce
la société de port a ge ? « La qu e s-
ti on est en su s pen s . Nous pro-
po s ons un con trat très ori gi n a l
qui ne perm et pas d’appr é c i er
le lien de su bord i n a ti on de fa-
ç on trad i ti on n ell e » , d é cl a re ,
« pour l’instant » , le Pri s m e .
Sel on Lise Ca s a u x - L a bru n é e ,
profe s s eu re à l’université de
Toulouse et ch erch euse au la-
bora toi re Droit et ch a n gem en t
s ocial de l’université de Na n te s
( l i re p.2 7 ) ,« on peut se dem a n-
der si le port a ge salarial ne re-
m et pas en qu e s ti on le seul cri-
t è re qui perm et de disti n g u er
les salariés des indépen d a n t s , à
s avoir le lien de su bord i n a ti on
ju ri d i qu e . Q u elle est sa réalité,
dès lors que la société de por-
t a ge ne fo u rnit pas au porté sa
m i s s i on , ni n’ a , d ’ a i ll eu rs , l e s
m oyens tech n i ques ni la com-
p é ten ce pour véri f i er la qu a l i t é
de l’ex é c uti on des pre s t a ti on s
réalisées par le port é ? » , s’ i n ter-
roge - t - ell e . Il n’est pas sûr qu e
la négoc i a ti on en co u rs fo u r-
nisse une réponse innova n te ou,
a minima, s a ti s f a i s a n te . ■

MARIE-PIERRE VEGA

aux ga ra n ties qu’ elles définis-
s en t , ne donnant aucun droi t ,
n o t a m m ent à l’assu ra n ce ch ô-
m a ge » , racon te Je a n - Ch a rl e s
Va l et , dont le syndicat, com m e
les autres or ga n i s a ti ons patro-
nales du port a ge , n’a pas été in-
vité à la table des négoc i a ti on s .
Le 10 avril dern i er,dans une ré-
u n i on de pr é p a ra ti on à la né-
goc i a ti on du 28 avri l , le Pri s m e
a proposé un nouveau sch é m a .
« Le porté est un salarié à part
en ti è re . Le tri bunal com p é ten t
pour la partie con trat de trava i l

tive Sy n tec . Mais il n’est pas
é ten du .La négoc i a ti on en ga g é e
par l’intérim avec les cinq syn-
dicats de salariés repr é s en t a ti fs
doi t , au con tra i re , a bo utir à un
accord de bra n che éten du .
« Ma i s , six mois après le début
des discussion s ,on n’a to u j o u rs
pas de propo s i ti on écri te » , i ro-
nise Je a n - Ch a rles Va l et , le pr é-
s i dent du Sn ep s , dont les ad h é-
rents reven d i qu ent 70 % du
ch i f f re d’affaires du marché et
1 2 0 0 0 à 15 000 port é s .

Co n t rat co m m e rci a l
Le prem i er proj et écrit devra i t
ê tre pr é s enté aux syndicats lors
de la prochaine séance de né-
goc i a ti on , le 28avri l .Ju s qu’ a l ors ,
la discussion a pri n c i p a l em en t
ach oppé sur le statut du port é .
Le Prisme a com m encé par pro-
po s er « un con trat com m erc i a l ,
r é gi par le droit idoi n e , su ppri-
mant to ute référen ce à une qu el-
con que conven ti on co ll ective et
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l oin de faire l’unanimité dans
l ’ oppo s i ti on .

P re m i è res vi ctimes 
de la cri s e

Si to ut le mon de y tro uve son
com pte en péri ode de croi s-
s a n ce , les salariés “a typ i qu e s”
s ont aussi les prem i è res vi cti m e s
de la cri s e . Pour preuve ,dans le
travail tem pora i re , 2 0 0 0 0 0 em-
p l ois en équ iva l ent temps plei n
ont été perdus depuis l’an der-
n i er, s el on le Pri s m e , la fédéra-
ti on des profe s s i on n els de l’in-
t é rim… Et , en mars , la baisse
du nom bre d’intéri m a i res at-
tei gnait 38 % par ra pport au
même mois de 2008.
Les filets de sécurité re s tent don c
à tro uver. Un prem i er pas a été
f ra n chi avec la nouvelle conven-
ti on d’assu ra n ce ch ô m a ge , qu i
pr é voit une indem n i s a ti on apr è s
qu a tre mois de travail (au lieu
de six auparava n t ) . Mais la vi o-
l en ce de la crise ri s que de met tre
à mal ce fra gile équ i l i bre . ■

ANNE BARIET

(1) Sociétés d’intérim et sociétés 
de portage : des acteurs socialement 
responsables sur le marché de l’emploi
f l e x i b l e , d’Isabelle Galois, 
enseignante-chercheuse, mars 2 0 0 9 .

(2) Les tiers employeurs ou comment
conjuguer compétitivité et responsabilité
dans la France du X X Ie s i è c l e ?, 
f é v r i e r 2 0 0 9 .

su ivi e s .Le Pdg n’ avait que deu x
m ois pour le réaliser. Mais les
con clu s i ons sont en co u ra-
ge a n te s : le ra pporteur met en
é vi den ce ce « form i d a bl e » gi s e-
m ent d’em p l oi s .« Sur les 16 mil-
l i ons de trava i ll eu rs salariés dans
le secteur march a n d ,é c ri t - i l , on
e s ti m e , par exem p l e , à 600 0 0 0
le nom bre d’intéri m a i res et à
3 0 000 les salariés au sein d’un
gro u pem ent d’em p l oyeu rs en
2 0 0 8 . Soit moins de 5 % au to-
t a l . » Les ti ers em p l oyeu rs son t
donc à con s i d é rer comme « de s
p i s tes à ex p l orer pour dével op-
per l’em p l oi en Fra n ce , a u - del à
des cri t è res habi tu el s » . Avec ,
pour obj ecti f , l ’ a m é l i ora ti on de
la sécurité ju ri d i que et sociale de
ces salari é s .

M e s u res novat ri ce s
L’ As s em blée nati onale acqu i e s ce
é ga l em en t . Le 6 avri l , Je a n - Fr é-
d é ric Poi s s on et huit de ses co l-
lègues UMP dépo s ent une pro-
po s i ti on de loi sur les “m e su re s
n ova tri ces en mati è re d’em p l oi ”
en reprenant deux des thèmes
de Th omas Ch a u d ron . E lle pr é-
voit de favori s er la con s ti tuti on
de gro u pem ents d’em p l oyeu rs
et de fac i l i ter le prêt de main-
d ’ œ uvre (lire p. 2 4 ) . Le débat
ri s qu e ,to utefoi s ,d ’ ê tre houleu x .
Car les ti ers em p l oyeu rs son t

L’ i n t é rim est la bra n ch e
la plus proche du por-
t a ge salari a l . C ’ e s t , en

to ut cas, l ’ avis du légi s l a teu r
dans la loi du 25 juin 2008 su r
la modern i s a ti on du marché du
trava i l ,qui reprend l’accord na-
ti onal interprofe s s i on n el du
1 1 ja nvi er 2008. Il a ainsi de-
mandé au Pri s m e , le syndicat
p a tronal de l’intéri m ,d ’ or ga n i-
s er l’activité de port a ge salari a l .
Celle-ci con cerne envi ron
3 0 000 pers onnes et 250 stru c-
tu re s . Le port a ge salarial est né
au milieu des années 1980,po u r
perm et tre aux cad re s , to u ch é s
de plein fo u et par le ch ô m a ge ,
de réaliser des pre s t a ti ons de
s ervi ces sans avoir à s’ i m m a tri-
c u l er en tant qu’ i n d é pen d a n t s ,
to ut en bénéficiant du statut de
s a l a ri é .

P roblèmes juri d i q u e s
Lon g temps réservée aux mé-
ti ers du con s ei l , on ren con tre
aussi cet te forme de travail ch e z
les arti s a n s , comme les coi f feu rs ,
ou dans le va s te champ des ser-
vi ces à la pers on n e . Ma i s , p a r-
fois assimilé à un “prêt de main-
d ’ œ uvre ill i c i te”, le port a ge
s a l a rial soulève de nom breu x
problèmes ju ri d i qu e s . « Il y a

des sociétés de port a ge qui ne
font que tra n s form er des ho-
n ora i res en salaire . Leur pre s-
t a ti on est celle d’un simple ca-
bi n et de ge s ti on ,ri en à voir avec
une vraie société de port a ge qu i
accom p a gne ses portés sur l’as-
pect com m ercial et tech n i qu e ,
n o t a m m ent vi a de la form a-
ti on » , s o u l i gne Je a n - P i erre
G en d ra u x , re s pon s a ble des pro-
fe s s i on n els auton omes à la
C F D T-F3C (Fédéra ti on de la
com mu n i c a ti on , du con s eil et
de la cultu re) et vi ce - pr é s i den t
de l’Ob s erva toi re pari t a i re du
port a ge salari a l .

N o u veau co n t rat
Les négoc i a ti on s , qui ont dé-
m a rré le 22 octobre 2008, on t
ju s tem ent pour but de « s é c u-
ri s er le port a ge salarial et créer
un nouveau con tra t , ori gi n a l ,
qui sera un con trat de port a ge » ,
ex p l i que Fra n ç ois Ro u x , le dé-
légué général du Pri s m e . Il ex i s te
po u rtant un accord signé par le
Sn ep s , le principal syndicat de s
en treprises de port a ge , et les
syndicats de salari é s , Ugi c a -
C F TC , CFDT et CFE-CGC, l e
1 5 n ovem bre 2007, qui fixe le
s t a tut de salarié du porté et le
p l ace sous la conven ti on co ll ec-
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Réalité économique, le portage salarial
reste, à ce jour, incompatible avec l’état
actuel du droit positif. Une négociation
sur les conditions de sa légalisation a été
confiée à la branche de l’intérim. 
En jeu : la frontière entre travail salarié
et travail indépendant et la définition
même du contrat de travail.

La difficile alliance 
du portage et de l’intérim

P O R TA G E
S A LA R I A L

Les propositions 
de Thomas Chaudro n
f IN T É RIM
> Suppression du délai de ca re n ce.

> Moduler l’i n d e m n i té des fins de mission : fixée act u e l l e m e n t
à 10 %, elle passerait à 15 % au bout de six mois et à 20 %
après douze mois, pour re n fo rcer le cô té ponctuel du re cours 
à l’i n té ri m .

f GRO UP E MENTS D’E MP LOY E URS
> Création d’une co nvention co l l e ct i ve dédiée pour les sala ri é s .
> Ela rgir et re n fo rcer la solidité financi è re des gro u p e m e n t s .
> Ela rgir les possibilités d’adhésion des co l l e ct i vi té s
te r ri to ri a l e s .

f PRÊT DE MAIN-D ’Œ UV R E
> En réserver la possibilité aux entre p rises justifiant 
d ’une ex p e rtise et d’une politique de développement 
des co m p é te n ce s .

« Le portage salarial 
ne remet-il pas 
en question le seul
critère qui permet de
distinguer les salariés
des indépendants : le
lien de subordination
j u r i d i q u e ? »


