Confidentiel

Bibliotheque nationale de
France

Etablissement public

CA : 272 Millions d'€

2 800 collaborateurs

{BNF

Intranet E-rh & Management

Optimiser l'intégration, I'implication du personnel, le partage d’informations et de compétences
Donner un acceés adapté a l'intranet aux utilisateurs souffrant de déficience visuelle

2 800 collaborateurs, dont 61 en situation de
handicap déclarée répartis (soit 2 %, avec
un objectif a terme de 6 %) dans 7 sites
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ACCUEIL BIBLIONEF HORI..ONS LA VIE A BORD

A la Une
D awtres actualités vous attendent sur Biblionef, Horizons, La wie & bord et Biblio...

Tour des Lois (T2) : accés par I° de ouvert !

Menu unique et aides visuelles facilitant la compréhension
de I'organisation des contenus (pictogrammes, taille des
caractéres variable)

Dispositifs d'aide a la navigation utilisables avec vocalisateur
ou plage braille (raccourcis, liens d’évitement)

Couleurs aux normes d’accessibilité

woris | Cortacts | Formudaices | Anoumice | Le jargen | Menu cantine | Agenda | 3.T.4 |
Rechercher sur e site o
3 mide

Agenda -ssmm-mm
Z1 aveil o

nen:
18 0a 2000 au 6l rue de

Accusil des publics
Callections
Catalagags
Conservation
Catalogues
© BIBLIONEF

P T— Réforme de la formation professionnelle ; suivez les guides ¢

Bonnes nouvelles pour les usagers de la Tawr des Lais (T2) ¢
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Coopération
Prévention st protecton
Syndicats
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DIF, eriretien de farmastion... Pour vous sider & v voir chair

Cette bruchurs est actusllsment S#fusés & l'sncembis des agents an méme tempe qus is
arofessionnels du Min ture et ce la communicat

docurnents sont Sgalarmant accessi s ana 18 ribrh rigue Formation de Bdlionautes.

Logements & lauer

dans bas nouvelles dspositions relstives & La form stion co
Qualifications et de la Farmation 2 réslisé une brochure intitulés La formatian prefessionneils ; auide de la rafarme & la Bof

Guide de |a réforme de ls formation
on[5 publié il ¥ & quelques mois par ks ministére de la Culture. Les deux

rtinue, | service des B Annuaire

Santé et sacial
Loisirs et culture
Restaurant

Logistique:
Développerment durable

Le bureau du logement du mini
sur Seine (343, 12-22 rus Vr

dossier de demande de logement.

Présentotion uverte des molles pédogogigu

istérs de In Culture met & d.spn.n an de tout agert S logements neufs & louer, situés & Tvry
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Installéss dapuis le moks de Fhvri
e activernent dans les wiv

leurs “pages” dévoilbes.

, deus malles pédagogques an forme de livres proposent aux enfants de & & 12 ans
o Tira e e 1a o par des spproches interaciv

Le service de I'action pédsgogioue propose su perscansl deus séances de présentation-découverts des malles
pédagogiques de la BoF les lundis 4 mal et 11 mal & 12h30. & cette accasion, lec “malles-hvres” seront ouvertss st

’ Cataloaues : quells
dvolution? :
réflexion lancée dans
le cadre du schéma
rurmériaue do la BnF
en cours d'élaboration

=, ludigues =2 créstives
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Le développement durable & la BnF

Cette cpération reconduite depuis six ans
TS & b l3er 14 ProRRSSmITS das SC0ISS MIDUF 483 CHSCHORS 16 18 BAT.

maintenan:

an/na/zoms

Objectifs

Inscrife Biblionautes dans la politique globale
d’insertion des personnes en situation de handicap a la
BnF (mission handicap créée en 2003

Répondre a son obligation en tant qu'établissement
public (respect des normes exigées)

Faciliter I'accés aux informations et outils notamment
pour les personnes handicapées (par ex. le personnel
d’accueil)

Favoriser le sentiment d’appartenance et d’'intégration
a I'organisation en offrant le méme outil de travail a tous
les collaborateurs

Accroitre la sensibilité et I'implication du personnel
dans 'accueil et l'intégration des agents en situation de
handicap

19 mois (refonte)
mars 2009

Breves réguliéres pour informer des nouveautés
mises en ceuvres au cours du projet

Teasing de 8 jours avant nouvelles couleurs
Campagne volontairement Iégére car :

- forte prise de position de la BnF dans le
développement durable (pas de tracts, pas de
guide d'utilisation, tapis de souris...)

- contexte social délicat (réduction budgétaire)
Formation de prise en main du poste pour chaque
nouveau collaborateur

43 000 K€

Réalisations internes : 77 %
Prestation externe : 23 %
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LANGUE

MOTEUR DE RECHERCHE

AUTRES APPLICATIONS DE
L'ENTREPRISE

APPLICATIONS
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MESURES D'IMPACT Z—tuf TECHNIQUE

« Utilisation pages en XHTML strict
< Géré par un ensemble de CSS
= Applications réalisées sous Lotus Notes

+ Gain de temps et d'efficacité dans la
recherche d’'informations : 20 000 pages
consultées par jour, pres de 7 000 connexions /
jr

 Intranet plus accessible grace au menu unique
et aides visuelles, important travail éditorial sur PERSPECTIVES
le contenu mis en ligne

+ Principal outil d'intégration pour personnes en
situation de handicap

« Plus grande autonomie, notamment pour le
personnel d’accueil capable de répondre plus
efficacement aux publics

« Mise en ligne de nouveaux documents PDF
produits par différents services

= Création d'une nouvelle rubrique informative
pour les personnes handicapées
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