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SUR LA DIVERSITE AU SEIN DES ENTREPRISES DE L’UES
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Préambule

Caractéristique majeure du Groupe HSBC - 328 000 collaborateurs de 82 nationalités
différentes, la diversité constitue pour lui un atout indéniable, une source de dynamisme et de
créativité lui permettant d'anticiper les évolutions sociales du monde, de mieux assurer le
développement individuel des collaborateurs et de répondre plus efficacement a ses clients.

Lutter contre toutes les formes de discrimination en s'attachant au respect de l'effectivité du
droit et s’engager en faveur de la diversité, de 1'égalité des chances et de traitement,
reconnaitre a chacun sa place dans la société, sont autant d’actions indispensables pour
garantir au sein de |’entreprise une égalité de traitement de tous les salariés..

Pour promouvoir la diversité, HSBC France a mis en ceuvre des démarches visant a supprimer
les sources de discriminations, et ce, dans 4 différents domaines : |’origine sociale et ethnique,
I’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes, le handicap et I’ dge.

Ainsi, au regard de ces avancées en matiére de diversité et compte tenu du contexte légal, le
moment semble opportun de renforcer encore plus |'engagement de I'entreprise en faveur de
la diversité au sein de |’entreprise.

A travers cet accord, les parties signataires affirment leur volonté d’agir pour promouvoir
encore plus la diversité et en faire un levier de réussite individuelle et collective.

Cet accord s’inscrit notamment dans le cadre de - ['annexe | précise le site sur lequel le texte
de référence est consultable :

La Charte de la diversité signée par HSBC le 24 octobre 2004

La loi Egalité salariale entre les femmes et les hommes du 23 mars 2006

- L’accord de branche relatif a I’'Egalité professionnelle entre les femmes et
les hommes dans la banque du 15 novembre 2006

- I’Accord National Interprofessionnel relatif a 'emploi des seniors du 13
octobre 2005

- I’Accord National Interprofessionnel relatif a 1’accés des salariés a la

formation tout au long de la vie professionnelle et ses avenants du
05 décembre 2003

I’Accord de branche sur la formation tout au long de la vie dans les
banques du 08 juillet 2005.

La loi « Egalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté
des personnes handicapées du 11 février 2005.

- L’Accord National Interprofessionnel relatif a la diversité dans |’entreprise
du 12 octobre 2006.
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Chapitre I - Semsibiliser et former & la [Diversite

Article 1. Informer et sensibiliser tous les salariés a la Diversité

La sensibilisation s’avére essentielle 4 la poursuite d’une politique active de diversité. Elle
passe par une évolution des stéréotypes et des représentations individuelles qui concerne tous
les acteurs de I’entreprise : management, ressources humaines et également ’ensemble des
salariés.

HSBC France s’est engagé a lutter contre toute forme de préjugés pouvant nuire & 1’égalité
des chances, que ce soit au moment du recrutement ou tout au long de la carriére
professionnelle d’un ou d’une salarié(e).

Pour une évolution durable des mentalités et des comportements en faveur de la diversité, des
actions de communication vers |’ensemble du personnel sont poursuivies et amplifiées. Au-
dela des communications déja engagées notamment & travers l'intranet, il s’agit
notamment de :

- Expliquer aux salariés 1'engagement de |’entreprise en faveur de la
Diversité et ses enjeux pour tous ;

- Enrichir les pages intranet RH groupe dédiées a la diversité d’origine, a
I’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes, a la gestion de
carriére des seniors et au handicap. Une communication sera réalisée
réguliérement pour rappeler le chemin d’accés aux pages intranet
concernées ;

- Diffuser une plaquette a I’ensemble du personnel reprenant les mesures de
cet accord ;

- Informer et sensibiliser les salariés a la diversité dés I'embauche lors de
leur journée d intégration.

HSBC France lancera d’autres initiatives telles que la réalisation d’un film destiné a
I’ensemble des salariés.

Ces actions de communication seront engagées dans toutes les sociétés visées par cet accord
deés la signature de 1’accord et au plus tard dans le délai de six mois suivant celle-ci.

Article 2.  Faire des managers les relais et les promoteurs de la Diversité

La promotion de la diversité au sein de |'entreprise passe par une sensibilisation des managers
a cet enjeu.

Depuis mai 2005, un module diversité construit autour de mises en situation des managers sur
la base de cas concrets est intégré a toutes les formations de management.
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Cette dimension sera renforcée de fagon a ce qu’elle s’inscrive encore mieux dans le cadre de
la démarche globale du groupe HSBC visant a faire respecter et 4 promouvoir la diversité
sous toutes ses formes et a décliner ce principe :

- dans chacun des actes clés de gestion des ressources humaines notamment :
le recrutement, la mobilité, la carriére professionnelle, la formation et la
rémunération, les retours de congés longue durée ;

— dans les relations avec nos clients.

Article 3. Former les DRH et les Gestionnaires de Ressources Humaines (GRH)

A chaque étape de la carriére, HSBC France garantit 1’égalité de traitement et ce, quels que
soient 1’origine, le sexe, 'age et le handicap éventuel des candidats et des salanés.

HSBC France souhaite que ses valeurs en matiére de diversité soient encore mieux relayées
par |’ensemble des Responsables Ressources Humaines et des GRH, que ce soit vis a vis des
salariés ou des managers. Des actions de formation seront poursuivies en ce sens.
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Chapitre I - Promouveir la Diversité d’erigime

HSBC France considére la diversité d’origine comme un principe-clé s’inscrivant dans le
cadre de ses engagements sociétaux.

Article 4.  Garantir I’égalité des chances dans le process de recrutement et de mobilité

HSBC France a pour volonté de garantir I’égalité de traitement pour tous. Or, le recrutement
est un processus primordial devant étre suivi avec attention afin de lutter contre des possibles
discriminations et ce, pour tous les emplois de 'entreprise.

HSBC France s’engage donc & garantir pendant tout le process de recrutement |"application
des mémes critéres quels que soient I'origine, le sexe, |’age et le handicap éventuel. Il s’agit
de criteres fondés sur les compétences, 'expérience professionnelle, la nature du (des)
diplome(s) détenu(s) par le ou la candidate et ses perspectives d’évolution professionnelle au
sein de I'entreprise.

Pour favoriser une égalité de traitement de toutes les candidatures, I'entreprise ne demandera
pas de photos des candidats lors du recrutement. Cette mention sera précisée sur le site de
recrutement.

Article 5. Diversifier la source des recrutements par le partenariat avec des
associations dédiées a la diversité d’origine

Afin de recruter sans considération de I'origine, HSBC France s’engage a poursuivre une
politique volontariste d’ouverture de ses recrutements.

Pour augmenter le nombre des candidats issus de la diversité au-dela de ceux qui postulent
spontanément sur notre site de recrutement, HSBC France s’est engagé dans une recherche
volontariste a travers des partenariats avec des associations qui visent a favoriser ’accés a
I’emploi de jeunes diplomés issus de la diversité.

HSBC France poursuivra ces partenariats et participera a des forums de recrutements dédiés a
la diversité.

Article 6. Nouer des partenariats avec des FEcoles et des Universités visant a
promouvoir la diversité des profils des salariés

Depuis deux ans, HSBC France s’est attache a nouer des partenariats Ecoles lui permettant de
recruter des profils plus diversifiés par :

- Le développement de I’alternance a tous les niveaux ;

- Le parrainage d’étudiants de Sciences Po issus de ZEP par des cadres
dirigeants de I’entreprise ;
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- Et plus récemment, la participation au projet Phénix qui nous a conduit a
recruter des jeunes universitaires issus de formations non financiéres.

HSBC France poursuivra de tels opérations et projets qui contribuent 4 la diversité des profils
des salariés et par la méme au développement individuel et collectif de I’entreprise.

Article 7. S’assurer de I’égalité de traitement dans les processus de formation et
d’évolution de carriére

HSBC France s’engage a ce que tous les salariés, quelle que soit leur origine réelle ou
supposée, puissent avoir les mémes possibilités d'évolution de carriére et d'accés a tous les
postes quel que soit le niveau.
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Chapitre I - Ancrer et développer I’ Egalité professionnelle emtre
les hommes et les femmes

HSBC France inscrit son action dans la continuité des objectifs et des actions ayant présidé a
I’accord signé en 2003 :

- agir sur |’évolution des mentalités ;

- assurer |’égalité de rémunération a I’embauche ;

- augmenter la proportion de femmes parmi les cadres ;

- augmenter le temps partiel, notamment chez les cadres ;

- assurer |’égalité de traitement dans les promotions, et plus généralement
dans la gestion des carriéres.

Des mesures concrétes ont été mises en ceuvre chaque année pour :
- favoriser |’équité professionnelle entre les femmes et les hommes ;

- revoir la situation des salariés revenant d’un congé maternité/adoption ou
parental.

Au-dela des progres réalisés, d’autres actions doivent étre mises en ceuvre pour parvenir a la
parité a I’échéance de fin 2010.

Pour rendre concret cet objectif de parité, les parties signataires a I’accord sont convenues de :
1) Préciser la définition concréte de I'objectif de parité a atteindre en 2010.
2) Mettre en place des outils de diagnostic des 2008.

3) Fixer les grands axes dans lesquels s’inscrivent les moyens et actions mis en ceuvre,
notamment par le biais des négociations sur les salaires.

Article 8.  Garantir I’égalité de traitement entre les hommes et les femmes en matiére
de rémunération

HSBC France rappelle son attachement au principe d’égalité de rémunération entre les
femmes et hommes pour un méme niveau d’emploi, de responsabilité, de compétences mises
en ceuvre et de performance individuelle

En effet, HSBC France a mis en place dés 2004, une enveloppe financiére spécifiquement
dédi¢e a I'examen des situations et aux augmentations éventuelles ayant bénéficié d’une
absence de longue durée au titre des congés maternités ou d’adoption, paternité ou congé
d’éducation parentale.

Page 9 sur 33




o Les principes

Toutes les mesures individuelles et sélectives doivent s’inscrire dans un objectif général de
réduction des écarts de rémunération entre les femmes et les hommes. En outre, afin de
corriger d’éventuels écarts non justifiés de salaire entre les femmes et les hommes pour un
méme niveau de responsabilité, de compétences mises en cuvre et de performance
individuelle, un diagnostic partagé sera réalis¢ dans le cadre de la négociation annuelle
obligatoire sur les salaires.

Le dispositif mis en place est donc a plusieurs niveaux :

1. L’examen des situations individuelles lors de la période de révision salariale
annuelle par les gestionnaires Ressources Humaines

2. Une enveloppe spécifique destinée a réduire ces €carts et dont le montant serait
prévu lors de la négociation salariale

3. Tout salarié pourra formuler une demande écrite de re-analyse de sa situation
individuelle en matiére salariale en le demandant directement a son
Gestionnaire Ressources Humaines. Une réponse sera apportée dans un délai
maximum de trois mois.

Le bilan de mise en ceuvre de ce dispositif pour I’année N sera transmis aux Organisations
syndicales lors des NAO N+1.

o Définition de I'objectif de parité

La diversit¢ des formations, des parcours de carriéres, les aléas de la vie sont autant
d’éléments qui peuvent expliquer des différences de rémunération entre salariés au sein de
I’entreprise.

Le fait notamment d'étre une femme, un senior, un handicapé ou d’origine étrangére ne
peuvent justifier ni méme expliquer que des différences de rémunération existent.

Les comparaisons ne sont pertinentes que si elles sont faites sur la base de populations
statistiquement significatives.

HSBC France se fixe des objectifs d’ici 2010 et a plus long terme :

Immeédiatement :
- de maintenir la parité des salaires et des classifications a |’embauche pour
les jeunes diplémés (cette parité est déja en place) ;
D’ici 2010 :
- d’atteindre la parité¢ des salaires de base par niveau de classification (les
hors-classes étant exclus du fait de la trés grande disparité de fonctions de
cette population) ;

- d’atteindre la parité des rémunérations équivalent temps plein des salariés a
temps partiel par rapport aux salariés de méme niveau a temps plein ;

- d’atteindre la parité des rémunérations a temps plein & compétences et
performances équivalentes par emploi type ;
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